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INTRODUCCION

De acuerdo a las normativas del MINEDUC y organismos de seguridad, cada
establecimiento educacional de Chile debe contar con un Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE), con normas preventivas ademas de aquellas que permitan una
evacuacion segura de toda la comunidad escolar.

Tratandose de un plan integral, éste incluye el desplazamiento de toda la comunidad
a una zona segura a raiz de alguna alerta de emergencia, como incendio, amenaza
de bomba, sismos, o cualquier otra causa que recomiende la movilizacidon de todas
las personas que en ese momento pudieran estar en el establecimiento.

Nuestra escuela posee un programa detallado de todas las acciones preventivas,
implicitas en este plan, cuyo objetivo fundamental es asegurar la integridad fisica de
todas las personas que desarrollan sus actividades al interior del colegio. Para todos
los casos de emergencias se ha determinado como zona de seguridad.

Este Plan Integran de Seguridad Escolar corresponde a un conjunto de actividades y
procedimientos y asignacién de responsabilidades, en las que deberan participar
todas aquellas personas que integran la Escuela “Valle de la Luna”

Se debera conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad, en todas las
actividades diarias que ayudaran a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la
comunidad escolar.

La difusion e instruccion de los procedimientos del Plan debe ser a todos los
estamentos (docentes, alumnos, apoderados y asistentes de la educacién), para su
correcta interpretacion y aplicacion.

Plan Integral de Seguridad Escolar Pagina 4
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1. OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los miembros de la Comunidad Educativa un ambiente de seguridad
integral mientras cumplen sus actividades educativas y formativas, contribuyendo a
fortalecer actitudes de autocuidado y autoproteccién, que les permita responder en
forma adecuada en caso que se produzca una emergencia y/o catastrofe, mediante
la implementacién, monitoreo y evaluacion del Plan de Seguridad Integral PISE.

2. OBJETIVO ESPECIFICO

a) Desarrollar en cada uno de los miembros de la comunidad, habitos y actitudes
favorables hacia la seguridad, conociendo los riesgos que se originan en
situaciones de emergencia y lograr una adecuada actuacion ante cada una de
ellas.

b) Organizar a la Comunidad Escolar en torno a las responsabilidades y funciones
que se deben desempefiar en caso de alguna emergencia.

c) Definir roles y funciones de los miembros del Comité de Seguridad Escolar y
los procedimientos para el positivo y efectivo desenvolvimiento de cada uno
de los miembros, ante una emergencia y evacuacion.

d) Gestionar el aprovechamiento de los recursos humanos y materiales con los
que cuenta el establecimiento para enfrentar situaciones de riesgo.

e) Informar permanentemente a toda la comunidad educativa de las acciones
gue se realizan para poner en practica el Plan de Seguridad.

f) Contribuir con el aprendizaje de actitudes de autoproteccién y autocuidado,
generando un efectivo ambiente de seguridad replicable en el diario vivir.

g) Mejorar la actuacion del Comité de Seguridad Escolar

3. DEFINICIONES

Emergencia: Alteracién en las personas, los bienes, los servicios y el medio
ambiente, causadas por un fendmeno natural o generado por la actividad humana,
que se puede resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia
ocurre cuando los afectados pueden solucionar el problema con los recursos
contemplados en la planificacién

Evacuacion: Es la accion de desalojar la oficina, sala de clases o edificio en que se
ha declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas, artefacto
explosivo).

Plan Integral de Seguridad Escolar Pagina 5
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Alarma: Aviso o sefal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante
la presencia real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas,
timbres, alarmas u otras sefiales que se convengan.

Ejercicio de simulacion: Actuacién en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina),
en la que se representan varios roles para la toma de decisiones antes una situacién
imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las
correcciones pertinentes

Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y
recursos, en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de
emergencia real. Permite probar la planificacién.

Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en
forma expedita a un lugar seguro

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad
frente a una emergencia, en el cual puede permanecer mientras esta situacidn
finaliza.

Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba destinada
a arder

Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Explosion: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacidn de energia,
aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica

Sismo: Movimiento tellrico de baja intensidad debido a una liberacion de energia en
las placas tectodnicas

Plan de Emergencia y Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacion, minimizando los dafios y evitando los
posibles accidentes

Coordinador General: Autoridad maxima en el momento de la emergencia,
responsable de la gestidon de control de emergencias y evacuaciones del recinto

Monitor de Apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su sector,
hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El
Monitor de Apoyo responde ante el Coordinador de Piso o Area

Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente
extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la
base del incendio (llama), permite extinguirlo

Iluminacion de emergencia: Es un medio de iluminacidn secundaria que
proporciona iluminacion, cuando la fuente de alimentacién para la iluminaciéon normal
falla. El Objetivo basico de un Sistema de Iluminacién de Emergencia es permitir la
evacuacion segura de lugares en que transiten o permanezcan personas

Plan Integral de Seguridad Escolar Pagina 6
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Red Himeda: Es un sistema disefado para combatir principios de incendios y/o
fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta
conformado por una manguera conectada a red de agua potable del establecimiento
y que es activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta con un pitén
gue permite entregar un chorro directo o en forma de neblina segun el modelo

Red Seca: Corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que
recorre todo el establecimiento y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y
una entrada de alimentacidn en la fachada exterior del establecimiento.

En caso de incendio, Bomberos se conecta a la entrada de alimentacién a través de
una manguera y traspasa el agua de los carros bombas a esta tuberia. De esta
forma, en un par de minutos alimenta toda la vertical con un suministro propio e
independiente del establecimiento y con una presion que es entregada por los
mismos carros bomba.

4. INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Nombre del Establecimiento Educacional “Escuela Basica Municipal N° 1668 * Valle de la Luna”

Nombre del director

Jorge Robles Montenegro

Nombre Coordinador/a Seguridad Escolar

Mabel Pontigo Varela

Nivel educacional

Educacion Parvularia y Educacion Basica

Modalidad (Diurna/Vespertina) Diurna
08:00 a 13:00
14:00 a 19.00
Direccién Caspana 261, Poblacién Valle de la Luna
Comuna QUILICURA
Rol Base de Datos 25194-1

Correo Electronico

esc.valledelaluna@quilicura.cl

N©° de Pisos

01

Superficie Construida m2

Llenar con informacion del establecimiento.

Capacidad del Establecimiento

Llenar con informacion del establecimiento.

5. INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO

Cantidad de funcionarios 54
Cantidad de Alumnos 392
Cantidad de Personal externo (casino) 06
Cantidad de estudiantes con necesidades | 46

educativas especiales
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6. EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS.

EQUIPAMIENTO CANTIDAD OBSERVACION
Extintores PQS/Co2 09
Red humeda 00 Manguera de riego.
Megafono 01
Luces de emergencia 01
Timbre 01
Botiquin de primeros auxilios 01
Camilla 01
Silla de rueda 00

7. COMITE DE SEGURIDAD DEL COLEGIO

7.1 Acciones y responsabilidades de cada integrante del comité:

INTEGRANTES RESPONSABILIDADES
Responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad
Director/a Educativa. Preside y apoya al

Comité y sus acciones.

El Coordinador de la
Seguridad Escolar

En representacién del Director, coordinara todas y
cada una de las actividades que efectie el Comité.
El Coordinador debera, precisamente, lograr que los
integrantes del Comité actien con pleno acuerdo,
para aprovechar al maximo las potencialidades y
recursos. Ademads, deberd tener permanente
contacto oficial con las Unidades de Bomberos,
Carabineros y de Salud del sector donde esté
situado el Establecimiento, a fin de ir recurriendo a
su apoyo especializado en acciones de prevencion,
educacién, preparacion, ejercitacion y atencidon en
caso de ocurrir una emergencia.

Representantes del
Profesorado, Alumnos,
Padres y Apoderados y

Asistentes de la Educacion,

Deberan aportar  su visién desde sus
correspondientes roles en relacion a la Unidad
Educativa, cumplir con las acciones y tareas que
para ellos acuerde el Comité y proyectar o
comunicar, hacia sus respectivos representados, la
labor general del Establecimiento en materia de
Seguridad Escolar.

Representantes de las
Unidades de Carabineros,

Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y
su relacion con el Establecimiento Educacional

Plan Integral de Seguridad Escolar
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Bomberos y de Salud

debera ser formalizada entre el Director y el Jefe
maximo de la respectiva Unidad. Esta relacién no
puede ser informal. La vinculacion oficial viene a
reforzar toda la accién del Comité de Seguridad
Escolar no sélo en los aspectos de prevencién, sino
que también en la atencién efectiva cuando se ha
producido una emergencia

7.2 Integrantes:

Director/a

Jorge Robles Montenegro

Escolar

Coordinador/a Seguridad

Mabel Pontigo Varela

Comité

Fecha de Constitucion del

Firma Director/a Establecimiento

Director Direccién Preside y apoya
Jorge Robles al 965565513
Montenegro Comité y sus Esc.valledelaluna
acciones. @
quilicura.cl
Coordinar todas
y cada una de
Mabel Inspectora | Directivo las actividades | 996273060
Pontigo general gue efectue el mabel.pontigo@
Varela Comité. Lograr | gmail.com
que los
Plan Integral de Seguridad Escolar Pagina 9



ESCUELA

BASICA

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
ESCUELA VALLE DE LA LUNA

Cddigo: PL-SS0O-01

Version: 02

Fecha:02/01/2020

Pagina 10 de 58

integrantes del
Comité actlen
con pleno
acuerdo, para
aprovechar al
maximo las
potencialidades
y recursos.
Tener
permanente
contacto oficial
con las
Unidades de
Bomberos,
Carabineros y
de Salud del
sector donde
esté situado el
Establecimiento

Recurrir al
apoyo
especializado
en acciones de
prevencion,
educacién,
preparacion,
ejercitacion y
atencion en
caso de ocurrir
una
emergencia.

Victor
Fuentes

Entregar
apoyo técnico

Carabineros | Plan al Comité y su
cuadrante. relaciéon con el
49° Establecimiento
Comisaria Educacional

gue debera ser
formalizada
entre el
Director y el
Jefe maximo de
la respectiva
Unidad. La
vinculacion
oficial viene a
reforzar toda la
accion del
Comité de
Seguridad
Escolar no sélo
en los aspectos
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de prevencién,
sino que
también en la
atencion
efectiva cuando
se ha producido
una
emergencia

Entregar apoyo
Consultorio | técnico al

Salud Irene Frei. Comité y su
relacion con el
Establecimiento
Educacional
gue debera ser
formalizada
entre el
Director y el
Jefe maximo de
la respectiva
Unidad. La
vinculacion
oficial viene a
reforzar toda la
accion del
Comité de
Seguridad
Escolar no sélo
en los aspectos
de prevencién,
sino que
también en la
atencidn
efectiva cuando
se ha producido
una
emergencia

Entregar apoyo
técnico al
Alfredo H Bomberos | Capitan Comité y su
Garcia Segunda relacién con el
Compaiiia. Establecimiento
"El Mafio” Educacional
gue debera ser
formalizada
entre el
Director y el
Jefe maximo de
la respectiva
Unidad. La
vinculacion
oficial viene a
reforzar toda la
accion del
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Comité de
Seguridad
Escolar no sélo
en los aspectos
de prevencién,
sino que
también en la
atencion
efectiva cuando
se ha producido
una
emergencia.

Sandra
Godoy
Medina

Docentes

Representan
te de los
docentes
(Consejo
escolar).

Aportar su
vision desde
sus
correspondient
es roles en
relacién a la
Unidad
Educativa,
cumplir con las
acciones y
tareas que para
ellos acuerde el
Comité y
proyectar o
comunicar,
hacia sus
respectivos
representados,
la labor general
del
Establecimiento
en materia de
Seguridad
Escolar.

974516543

Crussy
Lormil

Estudiantes

Representan
-te de los
estudiantes
(CCAA).

Aportar su
vision desde
sus
correspondient
es roles en
relacion a la
Unidad
Educativa,
cumplir con las
acciones y
tareas que para
ellos acuerde el
Comité y
proyectar o
comunicar,
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hacia sus
respectivos
representados,
la labor general
del

Establecimiento
en materia de
Seguridad
Escolar.

Aportar su
Javiera Asistentes Representan | visiéon desde
Nufez de la te de los sus 990960317
Sandoval educaciéon. | asistentes correspondient
de la es roles en
educacion. relacién a la
Unidad
Educativa,
cumplir con las
acciones y
tareas que para
ellos acuerde el
Comité y
proyectar o
comunicar,
hacia sus
respectivos
representados,
la labor general
del
Establecimiento
en materia de
Seguridad
Escolar.

Aportar su
Sara M Apoderados | Representan | visién desde 946605498
Droguett te de los sus

apoderados | correspondient
( CEPA). es roles en
relacion a la
Unidad
Educativa,
cumplir con las
acciones y
tareas que para
ellos acuerde el
Comité y
proyectar o
comunicar,
hacia sus
respectivos
representados,
la labor general
del
Establecimiento
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en materia de
Seguridad
Escolar.

7.3 Mision del comité de seguridad escolar.

La misién del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a toda la comunidad escolar
del Colegio Maria Montessori de Arica con sus respectivos estamentos, a fin de ir
logrando una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a
todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende a su mejor calidad de

vida.

7.4 Responsabilidades y tareas del comité

a)

b)

Sensibilizar a la comunidad educativa respecto de la importancia de gestionar
la seguridad en el colegio y en los hogares.

Realizar el diagndstico de amenazas, vulnerabilidad y capacidades en cada
unidad educativa. Para ello, debe contar con el maximo de informacién sobre
los riesgos o peligros al interior del establecimiento y entorno o area en que
esta situado, ya que estos peligros o riesgos son los pueden llegar a provocar
un dafo a las personas, a los bienes o al medio ambiente.

c) Actualizar, implementar, monitorear y evaluar el Plan de Seguridad Escolar

d)

f)

g)

h)

PISE.

Generar, con la comunidad educativa, protocolos de actuacidon ante casos de
emergencia, considerando el contexto geografico, social y cultural (accidentes
dentro del establecimiento educacional o de trayecto) ; derrame de téxicos;
marejadas; brotes de enfermedades infecciosas como Hantavirus, Hepatitis A,
Influenza y otras; terremotos; tsunamis e incendios.

Preparar y organizar adecuadamente los simulacros de evacuacién,
especialmente en establecimientos educacionales donde hay nifios, nifias y
adolescentes con alguna discapacidad.

El Comité de Seguridad Escolar debe trabajar en conjunto con el Comité
Paritario.

Gestionar la construccion de redes de apoyo con otros establecimientos
educacionales, de modo de compartir distintas experiencias, estableciendo
vinculos con instituciones locales/municipales que participen y contribuyan con
el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Crear un sistema de informacion periddica de las actividades y resultados del
comité de seguridad escolar.

7.5 Como cumple su mision el comité:
A través de tres lineas fundamentales de accidn:

a)

Recabando informacién detallada y actualizandola permanentemente. Nuestro
establecimiento esta reforzando y actualizando informaciéon constantemente a
través de funcionarios con aportes directos acerca de las mejoras
estructurales en la edificacién, planes emergencia y manejo de tematicas que
aportan directamente a los alumnos por medio de los planes y programas
nominados por el departamento de Orientacidn., que involucran: Ensefanza
Basica y Educacién Media.
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b) Disefiando, ejercitando y actualizando continuamente el Plan de Seguridad del
Establecimiento. Nuestra planificacion en materia de ejercicios y simulacros y
retroalimentaciones de indole preventivo se inician en el mes de Marzo , es
decir, al iniciar el afo escolar, pensando en las futuras participaciones dentro
y fuera de la escuela, es decir reforzar las habilidades de autoproteccién
ciudadana en pos de la cultura preventiva.

c) Disefando y ejecutando programas concretos de trabajo Permanente que
proyecten su accionar a toda la comunidad del Establecimiento a través de
declarar estas acciones como actividades de programa declaradas por el
departamento de Orientaciéon, que involucra a los Padres en sesiones
programadas en reuniones de apoderados etc. Es decir ya no como una
actividad al azar o asignandole una importancia minima, sino como una
actividad obligatoria declarada como programa formativo del departamento de
orientacion declarada en programas de Colegio.

8. ASIGNACION DE ROLES Y FUNCIONES AL PERSONAL EN CASO DE
EMERGENCIA

8.1 Encargada o lider de activacion del protocolo de accion en caso de
emergencia.

Encargada de Subrogante Funcién
seguridad :
Mabel Pontigo Maria Angela Encargada de la activacion del protocolo
Varela Aguilera Castillo de accion del plan en caso de
emergencia.

8.2 Encargada de la seguridad de los nifios y ninas.

| Curso | Titular | Suplente | Funcién
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PK Gisela Valladares Giannina Queirolo

K Claudia Sanchez Mirsa Rojas

1°A Ingrid Molina Lissette Jaramillo Encargadas de

1°B Sandra Sepulveda Nicole Fuentes Guiar  y  sobre

2°A Carolina Escalante Romina Yafiez o

2°B Paola Quezada Marcela Pozo g_uNardar ninos 'y
nihas a su cargo al

3°A Sandra Godoy Docentes que se momento. deh !a

3°B Marisa Penaloza encuentran en el aula IemergenCIa ai:a

4°A Andrea Diaz en momento de saeguridz(()jna €

4°B Sandra Godoy emergencia. '

5° Claudia Aedo

6° Hernan Salas

7° Lissette Torres

8° Miguel Barahona

8.3 Encargada de evacuacion
Titular Suplente Funcion

Maria Angela
Aguilera castillo

Mabel Pontigo

Teresa Orellana George Prophete

Coordinar las acciones de los distintos
integrantes de la comunidad educativa
en funcién de la seguridad escolar y del
desarrollo de los programas que integran
el PISE.

Dar aviso con elemento sonoro
establecido campana, silbato u otro
medio que sirva para dar aviso a la
evacuacion de las instalaciones.

8.4 Encargado del corte de los suministros basicos (Eléctrico y gas)

Titular Suplente

Funcion

Roxana Guajardo Asistente de turno

Manipuladora
destinada

Manipuladora jefe

Cortar el suministro eléctrico

Corte de gas en caso de emergencias.
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8.5 Encargada de comunicacion con agentes externos y con los padres,
madres y apoderados.

Titular

Suplente

Funcion

Mabel Pontigo Varela

Maria Angela Aguilera
Castillo

Contactar con las distintas redes de
apoyo, favoreciendo acciones de
prevencidon junto a procedimientos en

situacién de emergencias con
bomberos, carabineros, padres,
madres, entre otros.
8.6 Encargada de percutar los extintores.
Ubicacidn de Titular Suplente Funcién
extintores
Sala CRA Lissette Torres Mirsa Rojas
Sala Computacion Angelina Riquelme Claudia Painemal
Sala Convivencia Romina Carvajal George Prophete
Oriele Huerta Percutar los
Sala de Profesores | Catalina Contreras extintores en caso
Teresa Orellana | de amago de
Direccién Jorge Robles incendio
Pasillos patio Hernan Salas
central Jorge Jara-Lorena
Moya
Cocina Cristina Lucero Margarita Arce

NOTA: Solo parte
Extintor,
del titular

del personal

se encuentra capacitado para Uso y Manejo del
pero con este niumero, podemos designar suplentes en caso de ausencia

El extintor serd usado solo en caso de un amago de incendio, por lo que extinguido o
no el fuego de debe llamar a bomberos solicitando que se hagan cargo de la

emergencia.

Al declararse un principio de incendio, se debe realizar evacuacidon inmediata,
resguardando principalmente la integridad de nifos, nifias y personal en general
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8.7 Encargada de utilizar las redes hiimedas.

Titular

Suplente

Funcién

Juan Alvarez

En caso de un fuego incipiente de debe
actuar de la siguiente manera:

1. Cortar el suministro de energia
eléctrica.

2. Desenrollar totalmente la manguera
desde el carrete, hasta llegar al

foco del Fuego.

3. Tomela por el piton.

4. Llevar la punta de la manguera hasta
el lugar del siniestro, recién dar agua.
5. Dirigir el chorro a la base del fuego.
6. Mantener una segunda persona
atenta a las acciones que se esta
Haciendo con la manguera, por si el
operador necesita ayuda.

7. Inmediatamente sofocado el fuego
cortar el agua.

8. Finalizada la emergencia, Ila
manguera debe quedar de inmediato
enrollada en el carrete y sin agua.

NOTA: La red hiumeda se utilizara solo en caso de un amago de incendio por lo que
extinguido o no el fuego de debe llamar a bomberos.

En caso de inicio de un fuego de caracteristicas eléctricas no se debe utilizar la red

hiumeda.

8.8 Encargada de abrir las puertas.

De 1° a 8° afno

Profesores jefes

Curso Titular Suplente Funcién
De PK y K Educadoras de Técnicas .
. Abrir las puertas en
Parvulos

caso de una

emergencia.
Docente que se 9

encuentra en el

aula en momento
gue ocurre
emergencia

9. SONIDO DE ALARMAS ANTE LAS DIFERENTES EMERGENCIAS:
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En:-;':;eiiia Descripcion Del Sonido
Incendio Sonido constante sin interrupcion de megafono
Sismo Sonido intermitente de timbre.

Balacera Sonido de Pito intermitente
Fuga de gas Sonido largo de timbre.

10. VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

10.1 Vias de evacuacion:

Todas las dependencias del colegio, cuentan con vias de evacuacidon y se encuentran
debidamente sefalizadas, lo que facilita la rapida y expedita evacuacion de la
comunidad educativa hacia las zonas de seguridad.

10.2 Zonas de seguridad:
Se disponen de zonas de seguridad internas y externas:

Zonas de seguridad internas en caso de sismo:

Patio 1: ZS1 y Z2S2

Patio 2 : ZS3-- ZS4-- ZS5-- ZS6.

Zona de seguridad externa en caso de incendio o fuga de gas:

Plaza ubicada al frente de la escuela.

11. METODOLOGIA AIDEP

11.1 Analisis histoérico:
¢Qué nos ha pasado?

En esta etapa se debe revisar toda aquella informacion sobre situaciones que en el
pasado han puesto en riesgo o han dafiado a las personas, a los bienes y medio
ambiente del establecimiento y de su entorno.

L ~ . Dafio a la

¢Que nos Dano a ¢Como . _
Fecha Q P . infraestruct Seguimiento

sucedio? personas actuo? -

11.2 Investigacion en terreno
¢Donde y como podria pasar?

Se debe recorrer cada espacio del establecimiento y del entorno, para verificar en
terreno si permanecen o no las condiciones de riesgo descubiertas en el analisis
histérico. En este trabajo en terreno se hace indispensable observar también si
existen nuevos elementos o situaciones de riesgo, las que deben ser debidamente
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consignadas. Esta etapa puede ser apoyada por el analisis de los planos del
establecimiento.

Arcos de Interna Patio Central Posibilidad de | Todo el afo
fatbol y arcos accidentes de
de Basquetbol estudiante y/o

funcionarios.

Puerta salida Interna Pasillo entre Posibilidad de | Todo el afio
de pre-basica dos patios accidentes de

hacia el patio estudiante y/o

central, abre funcionarios.

hacia afuera.

11.3 Discusion y analisis de los riesgos y recursos detectados

En esta etapa el Comité con todos sus integrantes, incluidos los representantes de
Carabineros, Salud y Bomberos y de otros organismos o instancias técnicas que lo
componen, se reune para discutir y analizar los riesgos y recursos consignados,
fundamentalmente para otorgarles la debida priorizacidén: ya sea por el factor tiempo
(porque puede ocurrir una emergencia en cualquier momento) o por el impacto o
gravedad del dafio que pudiera presentarse.

11.4 Elaboracion del mapa
Culminada la discusién y analisis con sus respectivas conclusiones, se debe iniciar la
elaboracién o confeccion del mapa.
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Este debe ser un croquis o plano muy sencillo, utilizando una simbologia conocida

por todos y debidamente indicada a un costado del mismo mapa.

El mapa debe ser instalado en un lugar visible del establecimiento, para que toda la
comunidad tenga acceso a la informacion alli contenida.

(SE DEBE INSERTAR EL MAPA DEL ESTABLECIMIENTO ANADIENDO SENALETICAS
QUE APARECEN EN EL ANEXO N° 2)

11.5 Programa y cronograma de capacitacion y simulacro

Estos programas seran impartidos por distintas instituciones relacionadas con el
tema y segun las necesidades emergentes tales como:

11.5.1 Programa de Capacitacion: 2020

Docentes, paradocentes, administrativos y/o comunidad educativa en general

CAPACITACION MESES DEL ANO 2020
ACTIVIDAD RESPONSABLE EVIDENCIA MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP ocT | Nov DIC ENE
Acta de Establecimiento Acta
constitucion
comité de X
seguridad
escolar
Difusién PISE a Establecimiento Registro "
las funcionarias escrito
Difusién PISE a Establecimiento Registro
los padres y escrito X
apoderados
Capacitacion del | Establecimiento Registro "
comité PISE escrito
Uso y manejo ACHS Diplomas N
de extintores
Primera ACHS Diplomas
respuesta ante
emergencias
Prevencion de ACHS Diplomas
dafio a la voz
por uso
profesional
Emergencia y ACHS Diplomas N
evacuacion
Resolucion de ACHS Informe
conflictos académico
ACHS
Manejo manual ACHS Diplomas

de carga
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11.5.2 Calendarizacion de simulacros

ACTIVIDAD RESPONSABLE EVIDENCIA MAR ABR MAY JUN MEJSUES DAEGIE)AN(S)EF‘ZOZ%CT NOV DIC ENE
Simulacro Establecimiento | Informe de
interno (en caso evaluacion X X
de sismo)
Simulacro Establecimiento | Informe de
externo (en evaluacion «
caso de
incendio)
Simulacro en Establecimiento Informe
caso de X
balacera

12. PROCEDIMIENTOS ANTE UNA EMERGENCIA
A continuaciéon se indican los distintos procedimientos que debe realizarse de
acuerdo a los diferentes tipos de emergencia.

Para una mayor comprension y aplicacion del Plan, estos procedimientos estan
separados.

(*) Los procedimientos deberan ser revisados y adaptados por el Comité de
Seguridad Escolar de acuerdo a la realidad del establecimiento y en concordancia con
la identificacién de los peligros. Se debera seqguir las instrucciones de la ONEMI en
caso de sismo y NO se evacuara las salas de clases de forma inmediata hacia la zona
de seguridad si no que se protegera a los alumnos de la caida de luminaria u objetos
bajo las mesas , en cambio para otros establecimientos se debera realizar de forma
inmediata la evacuacion debido a condiciones estructurales o ambientales exteriores
(construcciones adobe, peligro de derrumbe cercano al establecimiento etc.
(BORRAR TEXTO en amarillo si no aplica)

12.1 Emergencia en caso de sismo:
Recomendaciones Generales

e Mantenga su lugar de trabajo limpio y libre de obstaculos que impidan evacuar
a usted y otras personas.

e Procure mantener los pasillos libres de obstaculos.
e Evite almacenar objetos de gran peso y tamafio en lugares altos.

e No actué impulsivamente ya que aumenta el riesgo de lesionarse usted y los
demas.

e El profesor a cargo del curso designara a uno o mas alumnos para ayudar a
otros que tengan dificultad para desplazarse.

Durante el Sismo

e Suspenda cualquier actividad que esté realizando.
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e Conserve la calma y controle los brotes de panico que se puedan generar.
e Debe mantenerse en silencio.

e El profesor abrird las puertas de salida de la sala.(o quien se encuentre
designado)

e Los alumnos deberan alejarse de las ventanas, ya que la vibracion puede
ocasionar la ruptura de los vidrios.

e Si se encuentra bajo techo protéjase de la caida de ldmparas, artefactos
eléctricos, maderas, libros, cuadros, equipos de laboratorio, tableros, etc.
Debajo de los bancos si es posible en caso contrario mantenga la calma en
donde se encuentre.

o Si los alumnos se encuentran dentro de los vehiculos de transporte, la labor
de desocuparlo tomara seguramente mas tiempo de lo que dure el evento por
lo tanto se debe permanecer dentro.

e En el drea externa del establecimiento aléjese de paredes, postes, arboles
altos, cables eléctricos y otros elementos que puedan caerse.

e Las personas encargadas de la cocina debe cerciorarse de cerrar llaves de gas
y suspender la electricidad.

e Si se encuentra en el casino o en otra dependencia siga las instrucciones
antes mencionadas y siga la sefalizacién para evacuar en direccion a la Zona
de seguridad designada para esa area.

e Si se encuentra en una sala que no corresponde a su lugar habitual
(laboratorio, fotocopiadora, etc.) siga las instrucciones antes mencionadas y
siga la sefializacion a la zona de seguridad asignada.

Permanezca en silencio y alerta a la alarma que indica la posibilidad de
evacuacion del establecimiento hacia la calle u otro sector

e Verifique que la via de evacuacion estad libre de obstaculos que impidan el
desplazamiento.

e Evacuar rapido pero sin correr, manteniendo la calma, el orden y en silencio,
evite producir aglomeraciones.

e Cada profesor deberd asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala
siendo este el Ultimo en salir y verificar que se encuentren todos los alumnos
del curso a su cargo, informara las novedades al Inspector General vy
aguardara instrucciones del Lider General.

e En el caso que no se encuentre en su sala debe dirigirse a la Zona de
Seguridad correspondiente a su sala.

Después del Sismo
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e Una vez finalizado el sismo, se procedera con suma precaucion, por parte de
los lideres asignados a desconectar todas las fuentes de energia del
establecimiento.

e Sij detecta focos de incendio informe de inmediato.

e Los lideres evaluaran las condiciones del establecimiento y se tomara la
decision de volver o no a éste.

e Ante el riesgo de la repeticion de sismos o réplicas del principal, es preferible
alejarse de las construcciones que muestren serios dafnos estructurales y
jamas penetrar en su interior.

e No encienda fdsforos, velas o elementos que generen llama abierta, hasta
asegurarse de que no haya fugas en las redes de gas.

e Cuando abra estantes, hagalo cuidadosamente porque le pueden caer objetos
encima.

En caso de haber quedado atrapado, conserve la calma y trate de comunicarse al
exterior golpeando con algun objeto

12.2 Emergencia en caso de Incendio

Recomendaciones Generales

e Mantenga siempre los extintores y la Red Himeda en buen estado y libres de
obstaculos.

e Los equipos de control y combate de incendios deben estar debidamente
sefializados.

e Si manipula sustancias inflamables manténgalas en recipientes cerrados y en
lugares donde no representen peligro, alejados de fuentes de calor.

e En el laboratorio la persona encargada del uso debe confeccionar un inventario
con los productos inflamables que se poseen y mantenerlo en un lugar de facil
acceso (si corresponde).

e Realice revisiones periddicas de las instalaciones eléctricas y de gas.

e Al producirse un principio de incendio se debe informar a Inspectoria General,
Lider general o a cualquier superior y proceder a su control con rapidez
utilizando los extintores y/o Red Himeda.

e Junto con la alarma interna de evacuacién el personal asignado procedera a
llamar a los Bomberos y Carabineros.
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El profesor designara a uno o mas alumnos para ayudar a otros que tengan
dificultad para desplazarse.

Durante el Incendio

Suspenda inmediatamente cualquier actividad que esté realizando.
Manténgase en silencio y atento a la alarma para comenzar la evacuacion.

En el caso de que el fuego se produzca en donde usted se encuentra o aledafio
debe evacuar de inmediato.

Evacuar el lugar rapidamente pero no corra.

No produzca aglomeracion.

No se detenga, manténgase en silencio y calmado.
No se devuelva a su sala por algun objeto olvidado.

Cada profesor debera asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala
siendo este el Ultimo en salir y verificar que se encuentren todos los alumnos
del curso a su cargo, informara las novedades al Inspector General y al Lider
general y aguardard instrucciones.

Si se encuentra en un lugar con humo salga agachado cubriéndose en lo
posible la nariz y boca con alguna tela de preferencia humeda.

Ubiquese en la Zona de Seguridad designada y espere a que se normalice la
situacion.

En el caso que no se encuentre en su sala debe dirigirse a la Zona de
Seguridad correspondiente a su sala.

Si su ropa se incendia no corra, arrdjese al suelo de vueltas o pida ayuda.

Si se encuentra en el casino u otra dependencia siga las instrucciones antes
mencionadas y siga la sefializacidn para evacuar en direccion a la Zona de
seguridad designada a su curso.

Si se encuentra en una sala que no corresponda a su lugar estable
(laboratorio, fotocopiadora, etc.) siga las instrucciones antes mencionadas y
siga la sefializacion a la zona de seguridad asignada.

Después del Incendio

Manténgase en su Zona de Seguridad.
Procure tranquilizar a los alumnos que se encuentren muy asustados.

No relate historias de desastres ocurridos ya que puede asustar mas a las
personas.
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Una

Cada docente debe verificar que se encuentre la totalidad de los alumnos del
Curso a su cargo mediante libro de asistencia.

No obstruya la labor de los Bomberos y organismos de socorro.
Cerciérese que no ha quedado ningun foco de nuevos incendios.

En caso de ser necesario se procedera a la evacuacién del recinto hacia la
calle.

vez apagado el incendio, cerciérese a través de personal experto, que la

estructura no haya sufrido debilitamiento. EN NINGUN CASO DEBERA INGRESAR
AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL SIN QUE UN APOYO EXTERNO
ESCPECIALIZADO DE LA AUTORIZACION PARA VOLVER A INGRESAR.

12.3 Emergencia en caso de fuga de Gas:

Recomendaciones Generales
Los recintos donde se utilice gas deben poseer ventilacién adecuada.

El personal a cargo de los lugares donde se utilice gas debe cerciorarse de que
después de ser utilizado quede cerrada la llave de paso.

Toda persona quien detecte olor a gas debe informar de inmediato al director
o lider general del plan de emergencia (Encargado de seguridad), para que se
haga cargo de la situacion.

En el caso que necesite ubicar una fuga de gas utilice solo agua jabonosa o
liquidos que produzcan burbujas.

Se debe negar el acceso a personal no calificado a la zona afectada.

En ningln caso debe usar artefactos que produzcan fuego o chispa si se
siente olor a gas.

Se solicitara la concurrencia de Bombero, Carabineros y la empresa
proveedora de gas (en caso de ser este suministrado por cafnerias o estanque
estacionario).

Durante la Fuga de Gas

El personal asignado suspendera el suministro de gas.

En el caso de ser necesario se procedera a la evacuaciéon del recinto a las
Zonas de Seguridad o a la calle.

Durante la evacuacion deben dirigirse a su Zona de Seguridad (segun
corresponda o de acuerdo a lo indicado por establecimiento)

La evacuacion se realizara rapidamente pero sin correr y en silencio.
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e Cada profesor deberd asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala
siendo este el Ultimo en salir y verificar que se encuentren todos los alumnos
del curso a su cargo, informara las novedades al Inspector General y Lider
general y aguardara instrucciones.

e El profesor designara a uno o mas alumnos para ayudar a otros que tengan
dificultad para desplazarse.

e No produzca aglomeraciones ni obstruya a los demas.
e No se devuelva por pertenencias olvidadas.

e En ningun caso utilice fésforos u otro artefacto que produzca chispa o fuego,
en caso de necesitar luz utilice solo linternas a pilas.

e Sise encuentra en el casino o en otra dependencia siga las instrucciones antes
mencionadas y siga la sefalizacién para evacuar en direcciéon a la Zona de
seguridad designada a su curso.

e Si se encuentra en una sala que no corresponde a su edificio (laboratorio,
fotocopiadora, etc.) siga las instrucciones antes mencionadas y siga la
sefializacién a la zona de seguridad asignada.

Después de la Fuga de Gas

e Manténgase en su Zona de Seguridad en silencio para recibir nuevas érdenes.
EN NINGUN CASO INGRESE AL ESTABLECIMIENTO SIN UNA
AUTORIZACION DE PERSONAL EXPERTO EN DICHA EMERGENCIA.

¢ No relate historias de eventos desastrosos, ya que pude incrementar el miedo
de las personas.

Se debera evaluar la situacion antes de retornar las salas.

12.4 Emergencia en caso de Robo o Asalto:
Recomendaciones Generales

Proteger a los alumnos en la sala de clases.

e No exponer a los alumnos (as) innecesariamente.

e No poner resistencia fisica al asalto.

e Poner atencidn a las caracteristicas fisicas del asaltante.
e No pierda el control. (evite el panico y la confusion)

e Dar aviso a Carabineros y/o Seguridad Ciudadana

e Informar a padres y apoderados.
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e Si usted ingresa al establecimiento después del robo, debe realizar una
revision general del espacio fisico y evaluar pérdidas materiales.

e Silos alimentos fueron extraidos, se debe avisar a empresa concesionaria con
parte de carabineros para que estos sean repuestos.

12.5 Emergencia en caso de balacera
Recomendaciones Generales

e Mantener a los alumnos en la sala de clases.

¢ No exponer a los alumnos innecesariamente.

e Al escuchar los disparos acostarse en el suelo usted y los alumnos
e No salir al patio

e No pierda el control. (evite el panico y la confusion)

e Dar aviso a Carabineros y/o Seguridad Ciudadana

e Informar a padres y apoderados.

12.6 Emergencia en caso de intoxicacion:
Recomendaciones generales

e Se debera revisar la fecha de vencimiento de los medicamentos usados para
atenciones de los alumnos entregados por los apoderados Se prohibira el
acceso de personas no autorizadas a dependencias en donde se almacenen
medicamentos. (solo administrar con receta médica)

e Los medicamentos administrados, deberan estar fuera del alcance de los
alumnos.

e Los productos quimicos usados para aseo deberan estar guardados vy
protegidos del alcance de los alumnos y personas no autorizadas. Estos
deberan estar correctamente identificados, rotulados para saber la forma de
actuar en caso de que alguien los ingiera se debera contar en la bodega de
almacenamiento con una copia de la Hoja de Seguridad del producto.

e Los productos de aseo no se deben cambiar de envase.

e Los alimentos manipulados dentro del establecimiento deberan ser controlados
minuciosamente, evitando romper cadenas de frio o wuna incorrecta
manipulacién y deberan ser supervisados por la empresa concesionaria.

e Deberan controlarse las fechas de vencimiento de los alimentos y se tendran
gue eliminar todos aquéllos que presenten un mal aspecto y/o olor.
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Debera controlarse todas las medidas y acciones de sanitizacion vy
desratizacién dentro del establecimiento

En caso de existir elementos de control de plagas dentro del establecimiento,
éstos deberan estar fuera del alcance de los alumnos y tendran que estar
correctamente sefalizados.

Enséfieles a los alumnos a lavar sus manos constantemente, especialmente
antes de consumir alimentos.

12.6 Emergencia en caso de Atentado terrorista o artefacto explosivo:

Recomendaciones Generales

Si algun funcionario (a), recibe un llamado telefénico, comunicando la
colocacion de un artefacto explosivo, debera mantener la calma y tomar nota
del mensaje, poniendo atencién en la voz de la persona, especialmente sexo,
tono, timbre y ruidos externos a la voz, ademas de otro dato que considere
necesario de consignar.

Inmediatamente cortada la llamada, la persona que recibié la comunicacién,
informara al director del establecimiento quién se comunicard en ese
momento con Carabineros de Chile, al N°© 133, los que daran las instrucciones
a seguir.

Seguln las instrucciones que imparta Carabineros o de acuerdo a la situacidn
se ordenara evacuar todas las dependencias.

Se prohibira el ingreso de cualquier persona a la dependencia hasta que
carabineros informe que la emergencia esta superada.

En caso de una explosion, se recomienda seguir las siguientes
instrucciones:

Verificar la existencia de lesionados

De existir algun lesionado, recurrir a los servicios médicos mas cercanos.
Verificar dafios estructurales en los sistemas sanitarios y de la instalacion
eléctrica.

Evaluar los dafios en los sistemas antes indicados, a objeto de cortar el
suministro en los que se consideren necesarios.

Aislar la zona dafiada.

12.7 Emergencia en caso de Inundacion:
Se estima que existe la probabilidad que pueda presentarse este riesgo, como
consecuencia de fendmenos naturales. Ademas se considerara este procedimiento
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debido a una falla en el sistema sanitario, que segin su magnitud afecte el libre
desplazamiento de las personas y normal funcionamiento del establecimiento.

En este sentido se plantean las siguientes recomendaciones:
Antes:

e Mantener canaletas, techos y colectores de aguas lluvias limpios de hojas o
basura.

e Realizar inspecciones y mantenciones periddicas a los sistemas sanitarios.
Durante
e Cortar el suministro eléctrico de las zonas afectadas.

e Cortar el suministro de agua potable, en el sector en que se registra la
inundacion

e Deberd comunicar en forma inmediata con el encargado de mantencién de la
Corporacion Municipal.

e Ubicar sobre alturas objetos, insumos y otros, que pudiesen ser afectados
Por el contacto con el agua.
e No se acerque a cables o postes de electricidad averiados
e No caminar por zonas inundadas
e Evacuar a los alumnos vy funcionarios a un lugar seguro.
Si esta afuera:
Si estad en un auto:
e Sillega a un area inundada, de la vuelta y tome otra direccion.

e Si el auto se detiene o se atasca, abanddnelo de inmediato y suba a un lugar
alto.

Después

e Manténgase alejado de murallas o estructuras que estén en peligro de
derrumbe.

e Limpie inmediatamente sustancias toxicas, inflamables u otros materiales que
se hayan derramado.

e No pise ni toque cables caidos.
e Efectle una revision de suministros de luz, agua, gas y teléfono.

e Inspeccionar los cimientos y el terreno circundante al establecimiento para
detectar dafos.
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12.8 Protocolo de actuacion en caso de accidente escolar

La Ley 16.744 Art. 3°, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de
establecimientos municipales, subvencionados y particulares que sufran un accidente
escolar, entendiendo éste como toda lesién fisica que un estudiante pueda sufrir a
causa o en el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como
consecuencia incapacidad o dano. Dentro de esta categoria se considera también los
accidentes que puedan sufrir los alumnos/as en el trayecto desde su casa al
establecimiento educacional o viceversa. En caso de accidente escolar todos los/as
estudiantes, tanto de la Educacidon Parvularia, Ensefanza Basica y Media, estan
afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen.

Objetivos del procedimiento

a) Proveer los cuidados primarios e inmediatos que un alumno(a), pueda requerir
en caso de accidente escolar.

b) Poner a disposicién del estudiante los recursos adecuados para una atencién
basica y procurar una comunicacion rapida y efectiva con la familia, para el
traslado a un Centro Asistencial, si se requiere.

c) Todo accidente debe ser informado a inspectoria General.

Clasificacion de accidentes y procedimientos

Accidentes Leves: Son aquellos que solo requieren de la atencién primaria, que
permite el traslado del accidentado por sus propios medios o transporte no
especializado sin correr peligro de agravar el cuadro; es decir, heridas leves,
superficiales, golpes suaves, rasmilladuras,

Procedimiento

a) Los estudiantes seran atendidos en enfermeria por la inspectora que se
encuentra a cargo. Si el nifo se encuentra en recreo, quien observe el
accidente lo llevara de inmediato a inspectoria siendo trasladado a sala de
enfermeria. La inspectora lo atendera y entregara las atenciones requeridas.
Avisando a inspectoria general.

b) La inspectora comunica a los padres telefénicamente lo sucedido. Informando
del estado de salud del nifo,

c) De no comunicarse, el inspector envia comunicacién detallando lo sucedido y
la atencidon entregada. Se ofrece documento de seguro escolar como
prevencion de modo que el apoderado pueda utilizarlo si lo considera
necesario.

Accidentes menos graves: Son aquellos que el nifio puede trasladarse con
dificultad por sus propios medios pero que necesitan asistencia médica especializada
como heridas de menor profundidad o extensidn, golpes en parte del cuerpo con
dolor muscular.

Procedimiento

a) Quien observe el accidente, en clases o en recreo, asiste al nifio y avisa a
inspectoria para coordinar el traslado del nifio a la enfermeria.
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b) De acuerdo al grado del accidente se tomaran las medidas pertinentes de
traslado del estudiante a la sala de enfermeria considerando el uso de camilla.

c) Se otorga al estudiante los primeros auxilios, si es necesario solicitando apoyo
al profesor de Educacion Fisica u otro funcionario.

d) La inspectora completara el informe de Accidente Escolar segun la norma.

e) Un inspector se comunicard con los padres informando del accidente y
sefialando que el nifio sera llevado a la posta. Se solicita a los padres asistir a
la posta y a la espera de su llegada de comun acuerdo el inspector
acompafara a los padres para luego regresar al establecimiento.

f) En caso de no ubicar oportunamente a los padres una inspectora llevara al
nifio al Centro asistencial publico correspondiente a la espera de la llegada de
sus padres o un adulto responsable para su entrega y posterior regreso al
establecimiento. El colegio no esta obligado a acompafiarles en el recinto
asistencial.

g) Si los padres no se presentan al centro asistencial el colegio entregara al nifo
en su domicilio siempre que se encuentre un adulto responsable para recibirlo
al cual se Le consultaran sus datos personales, un niumero de celular, De no
haber ningln adulto en hogar se regresara con el nifio al colegio a la esperara
a sus padres por un lapso de dos horas después del término de la jornada
escolar. De no contactar a sus padres el colegio dejan constancia en
carabineros para ubicar a algun familiar cercano junto a ellos y actuar segun
indicaciones de carabineros

h) Es responsabilidad de los padres si deciden atender al nifio en centros médicos
privados, sabiendo que pierden los beneficios del seguro escolar.

i) Se informara al profesor jefe y todos los profesores por correo y se solicita al
profesor jefe que debe comunicarse con el apoderado para consultar sobre el
estado de salud del nifio.

Accidentes graves: Se entiende como accidente grave, o que se sospecha que
puede serlo, a aquel que produce lesiones que impiden el traslado del paciente por
sus propios medios y exige el apoyo de un servicio de ambulancias para derivar al
accidentado a una atencion inmediata de asistencia médica tales como caidas de
altura, golpe de cabeza, heridas sangrantes por cortes, traumatismo de craneo,
perdida del conocimiento por caida, fracturas expuestas heridas extensas y/o muy
sangrantes, quemaduras graves, atragantamientos.

Procedimiento

a) Quien observe el accidente, en clases o en recreo, avisara de inmediato a
inspectoria.

b) Se mantendra al nifio(a) en el lugar y se aplicaran los primeros auxilios.

c) La secretaria llamard en forma inmediata al centro asistencial mas cercano
para solicitar ambulancia para su traslado a posta acompafado de una
inspectora con el documento de seguro escolar.

d) La inspectora general avisara a los padres para que se trasladen al centro de
atencién asistencial.
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e) Si los padres han llegado al colegio y aun no es trasladado a posta seran ellos
guienes acompafien a su hijo(a) a la posta acompafiado por un inspector.

f) El inspector informa a los padres que el seguro escolar se hace efectivo en el
servicio de urgencia publico. Es responsabilidad de los padres si deciden
atender al nifio en centros médicos privados perdiendo los beneficios del
seguro escolar.

g) En caso de ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial mas
cercano se evaluara la posibilidad de ser llevado en vehiculo particular.

h) En caso que no sea posible ubicar a los padres la inspectora llevara al nifio al
centro asistencial mas cercano ya sea en ambulancia o en vehiculo particular y
se acompafara al nifio hasta la llegada de los padres. De ser necesario y de
comun acuerdo el inspector acompanara a los padres al recinto asistencial.

i) El profesor Jefe sera informado por inspectoria quien se comunicara con el
apoderado para consultar sobre el estado de salud del nifio.

Acciones para difundir el procedimiento

a) Informacién, a través de un taller para Centro de Alumnos y Centro de Padres,
y la difusidn hacia toda la comunidad escolar acerca de la prevencion en
accidentes escolares.

b) Este procedimiento sera actualizado en NOVIEMBRE de cada afio, se entregara
en forma impresa a los representantes del Consejo Escolar, docentes del
colegio, a la directiva del Centro de Padres y CEAL y delegados de los
apoderados.

c) Se trabajara con los inspectores y asistentes de aula. Y se informara a la
comunidad a través de reuniones y/o diarios murales del establecimiento
educacional.

12.9 Protocolo de actuacion en caso de “Ola de calor”.
Se define como “Ola de calor” al fendmeno meteoroléogico de un aumento
considerable de las temperaturas maximas, especialmente en meses de verano.

Durante tres o mas dias consecutivos la temperatura maxima diaria de una localidad
es igual o mayor a la temperatura maxima promedio mensual (entre noviembre vy
marzo). Si el evento se presenta por cinco o mas dias continuos, se denomina ola
de calor extrema (fuente: ONEMI)

Frente al fendomeno de calentamiento global, y cambio climatico actualmente en
desarrollo, y en vista que la escuela se encuentra en un sector seco y de mucha
radicacion solar se aplicaran los siguientes lineamientos:

En caso de haber advertencia de un alza de temperaturas por las autoridades

a) Prohibicién de clases de educacion fisica al aire libre.
La clase de Educacion Fisica debera ser realizada en las aulas, de manera
tedrica, evitando la realizacidn de ejercicios.

b) Acompafiamiento a los recreos, para aconsejar a los estudiantes evitar
realizar juegos o actividades que los agite y exponga a la luz solar.
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c) Se permitird a los alumnos asistir a clases con botellas de agua - personales -
y se recomendara a los docentes hacer pausas de hidratacién en clases.

d) Se permitira a los estudiantes salir de aula, para ir a rellenar sus botellas de
agua al bano.

e) Se solicitard a los estudiantes asistir a la escuela con un gorro, jockey o
sombrero que cubra sus cabezas durante el trayecto desde la casa a la
escuela, y viceversa.

f) Se controlara la temperatura de los estudiantes en las aulas tras recreos.

Acciones para difundir el procedimiento

a) Informacidn, a través de jefaturas de curso.
b) Informacion a apoderados por redes sociales

13. METODOLOGIA ACCEDER
Programa Operativo de Respuesta ante Emergencias

Esta metodologia permite la elaboracion de planes operaticos de respuesta, con el
objeto de determinar ¢Qué hacer? En una situacién de crisis y écdmo superarla? Vale
decir, la aplicacion de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una emergencia.
Amerita definiciones anteriores, que deben quedar claramente expresadas en el Plan
gque se presenta a continuacién y en el respectivo Programa.

Su nombre también constituye un acréstico, conformado por la primera letra del
nombre de cada una de las etapas que comprende:

13.1 alerta y alarma
Conforman dos instancias precisas a las respuestas frente a un fendmeno
determinado que puede provocar consecuencias nocivas.

a) La Alerta es un estado declarado: Indica mantenerse atento, por ejemplo,
se conoce 0 maneja informacién sobre la posible ocurrencia de vientos fuertes,
nevazones, fuertes precipitaciones, entre otros fendmenos y se deben tomar
todas las precauciones necesarias para que provoquen el menor dafo posible.

b) Alerta Interna: La que proporcionan personas de la organizacion (unidad
educativa). Ejemplo: Personal de la Unidad Educativa detecta humo causado
por un recalentamiento de cables eléctricos en un sector del establecimiento.

c) Alerta Externa: La que entregan personas o instituciones ajenas a la unidad
educativa. Ejemplo: la informacion meteorolégica entregada por la radio,
television o prensa local indica posible ocurrencia de intensas lluvias
acompafadas de fuertes vientos.

d) Alerta Origen Natural: La que presentan fendmenos naturales. Ejemplo:
Lluvias o nevazones intensas.

En el caso de las Alertas Internas o Externas se validardan o anularan en la
medida que se corrobore la calidad o veracidad de la informacion. Al validarse
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la Alerta, si corresponde, la Unidad Educativa activara la Alarma para aplicar
las acciones de Respuesta.

e) En tanto, la Alarma es la sefal o el aviso sobre algo que va a suceder en
forma inminente o que ya esta ocurriendo.

Por lo tanto, su activacién significa ejecutar las instrucciones para las acciones de
Respuesta. Por ejemplo, frente a un amago de incendio o incendio declarado, se
activa una sefial especial de timbre o campana, para adoptar las medidas que el Plan
y que la magnitud del problema indica.

13.2 Comunicacion e informacion.
Son dos conceptos claves que permiten entender el desarrollo de la metodologia
ACCEDER.

a) Comunicacién es un proceso donde hay al menos: un emisor o quien envia un
mensaje; el mensaje o lo expresado y un receptor o quien recibe el mensaje.
Para que haya una efectiva comunicacion el mensaje debe ser comprendido
por el receptor, quien, a su vez, entrega un nuevo mensaje q quien fuera el
emisor, lo que produce un efecto conocido como retroalimentacion. Lo
anterior, para mantener vivo y enriquecer constantemente el proceso.

b) La Informacidn, en cambio, va en una sola via o es unidireccional, es decir, no
hay mensaje de vuelta. Por lo tanto, al elaborar el Plan Especifico de
Seguridad Escolar DEYSE, debemos comprender que al hablar de
comunicacién planteamos un proceso con mensajes de la ida y vuelta; pero al
referirnos a la informacién, aludimos a antecedentes o datos que nos pueden
servir para nuestro Plan.

13.3 Coordinacion

La coordinacién se refiere a lograr un trabajo arménico entre los equipos internos. El
mecanismo de coordinacién externa sera presencial con carabineros, bomberos y
consultorio.

Roles y Mandos

Para una correcta respuesta ante una emergencia las responsabilidades deben estar
claras. Es por ello que estas se han definido de modo que faciliten las actividades a
realizar para hacer que nuestro Plan sea eficiente.

a) Coordinador de Seguridad General: La Directora es quien preside el
Consejo de Seguridad Escolar y el encargado de evaluar las condiciones de
riesgo del Establecimiento luego de ocurrida una Emergencia y a cargo de la
toma de decisiones para su correcta respuesta. El deberd coordinar con los
organismos de respuesta las acciones a seguir.

b) Coordinadores de Seguridad: Los Inspectores de patio deberan evaluar las
condiciones existentes de vias de Evacuaciéon, estado de zonas de seguridad,
recursos disponibles y cualquier elemento que pueda modificar la respuesta
hacia la emergencia.
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c) Profesores: Seran los responsables de mantener la calma y seguridad de los
alumnos durante el evento dentro de la sala, asi como durante una evacuacion
tranquila y ordenada a la zona de seguridad dando cuenta al inspector de la
ausencia de algun alumno que no se encontrase dentro de la sala de clases al
momento del evento. En los cursos con asistentes de aula ellas procederan a
la revision de las salas, asegurando que no quede ningun nifio rezagado.

d) Alumnos: En cada curso deberan estar definidos los encargados de Seguridad
(al menos2) debidamente publicados en cada sala, quienes colaboraran en
caso de ocurrida una emergencia en tareas tales como: abrir puerta, ser
ultimo en salir revisando que no quede nadie en la sala, apoyar en labores que
el profesor le encomiende, ayudar a que sus compaferos mantengan la calma
y realicen la evacuacion de manera tranquila y segun las instrucciones.

e) Asistentes de la Educacion: Sera su responsabilidad la apertura de portones
/ puertas de evacuacion, corte de suministros y revision de bafos, quedando
luego disponibles a cualquier tarea 16 necesaria a realizar definida por el
Coordinador de Seguridad General, de acuerdo con necesidades detectadas
como por ejemplo apoyo en la contingencia de apoderados.

f) Secretaria: Tendra la responsabilidad de comunicarse con los organismos de
respuesta en caso de una emergencia local y con algin medio de
comunicacién que funcione (segun sea el caso) y dar a conocer el estado del
alumnado y del Establecimiento.

g) Brigada de Primeros Auxilios Los docentes e inspectores estan capacitados
en primeros auxilios con el fin de entregar una respuesta inmediata en caso de
gue sea necesario. Cada curso contara con botiquines y la sala de Enfermeria
habilitada para casos de emergencia.

13.4 Evaluacion (primaria)
Esta fase plantea una valoracion de las consecuencias producidas por una
emergencia. Constituye una labor destinada a objetivar las reales dimensiones del
problema. éQué paso? éQué se daid? éCuantos y quienes resultaron afectados?

El énfasis en la evaluacién debe estar en las personas.

Tipo de Emergencia: Como primera tarea se clasificara la emergencia, lo que
inmediatamente conlleva la determinacién de las acciones y recursos a destinar
(inundacion, incendio, otros).

Dafno: Corresponde a la determinacién de los perjuicios o efectos nocivos
ocasionados por la emergencia. Lo anterior se puede constatar en efectos en la
propia comunidad escolar, (lesionados, heridos, etc.); en la infraestructura
(ejemplos: caida de murallas, otros danos); comunicaciones (suspensién del
servicio telefénico, suspensién de transito, etc.).

Necesidades: Este aspecto apunta directamente a satisfacer las demandas de las
personas, de acuerdo a la situacion creada. Pueden generarse necesidades de
primeros auxilios para alumnos y docentes, rescate de atrapados bajo murallas o
vigas, evacuacion de los estudiantes. Traslado a centros asistenciales, etc.

Capacidad: Esta asociada a la disponibilidad de recursos humanos y materiales al
momento de la emergencia y a la capacidad de respuesta. Lo ultimo, a su vez se
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determinara por los recursos internos (de la unidad educativa) y los recursos
externos que proporcionaran fundamentalmente los organismos de respuesta
primaria (Bomberos, Carabineros y Salud) y la comunidad en general, sobre lo
cual ya se contara con informacion previa gracias al proceso AIDEP.

13.5 Decisiones

De acuerdo al tipo y magnitud de la emergencia se adoptaran las decisiones
necesarias para atender a quienes requieran de cuidados especiales o tratamientos
con apoyo de redes externas, como también de funcionamiento es decir si se
reanudan o no las clases. Los funcionarios deben cumplir con sus roles asignados

13.6 Evaluacion (secundaria).

La segunda evaluacién tiene por fin contar con antecedentes mas acabados sobre las
repercusiones del fendomeno adverso que afecto a aun estd afectado a la unidad
educativa.

Esta segunda evaluacidon va a depender de la magnitud de la emergencia y puede
incluir un seguimiento a la comunidad afectada; profundizacién sobre los dafos a la
infraestructura y su entorno si es el caso; el animo de la comunidad escolar, estado
del sistema de comunicaciones y de transporte, etc. De acuerdo a esos
antecedentes, se analizaran los recursos necesarios, tanto internos como externos.

13.7 Readecuacion del plan.

Esta fase, a cargo del Comité de Seguridad del Establecimiento, permite un
recordatorio de la importancia de aprender de las experiencias, para aplicar medidas
correctivas y no repetir errores o mejorar lo obrado.

Recopilacion de informes: Los antecedentes que se obtengan de la situacién de
emergencia serviran de base para la readecuacion de Plan. Los datos deben ser
fidedignos, con el fin de proporcionar una visién objetiva de los hechos.

Esta tarea requiere implementar un sistema de recopilacion permanente y con
responsables definidos durante todo el proceso.

Analisis y recomendaciones: Del estudio de los antecedentes recopilados debera
surgir la formulacién de recomendaciones para mejorar el sistema de respuesta.
Estas nuevas proposiciones se planteardn sobre la base de hechos o estudios
(pueden provenir del Comité de Seguridad Escolar con sus integrantes internos o
externos. Como de Carabineros, Bomberos, Salud y otros), lo que otorgara un soélido
sustento a las acciones a realizar

14. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE EVACUACION EN CLASES
NORMALES.

14.1Roles y responsabilidades en caso de ejercicio y emergencia real
a. Directora y/o Inspectora General: Sra Mabel Pontigo Varela Y/O SR.
Jorge Robles Montenegro dara orden de evacuaciéon tocando una primera
serie de sonidos de timbre para la primera bajada y luego otra serie de sonidos
de timbre para la segunda bajada por lo que los alumnos se dirigen a zona de
seguridad. Frente al hecho circunstancial de no escuchar la campana que da
orden de evacuacion se procede de igual manera como se ha practicado en los
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ejercicios: primero se reguarda la seguridad al interior de la sala para luego
proceder a dirigirse a la zona de seguridad en el orden que corresponde.

b. UNIDAD TECNICO- PEDAGOGICA:

c. LA JEFA TECNICA SRA. YANETTE JIMENEZ,LA ORIENTADORA SRA.
MARIA EUGENIA VALDES, ENCARGADA DE CONVIVENCIA JUNTO A LA
DUPLA PSICOSOCIAL APOYARAN EN LA CONTENCION DE APODERADOS.

d. Secretaria: TERESA ORELLANA junto a ROXANA GUAJARDO son las
encargadas de CERRAR las puertas de entrada al colegio para impedir la
salida intempestiva de estudiantes y/o adultos y una vez terminado el sismo
ABRIR las puertas de entrada al colegio para permitir el ingreso de apoderados.

e. Profesores/as en horas no lectivas: Apoyaran a los cursos a dirigirse a las
zonas de seguridad, permaneciendo con ellos durante el evento. Ayudaran a la
entrega de los alumnos a sus apoderados.

f. Docente y Técnico ENLACES Srta. ANGELINA RIQUELME en el primer
campanazo colabora con los estudiantes que evacuan a la zona de seguridad.

g. Docente y administrativo CRA Srta. LISSETTE TORRES en el primer
campanazo colabora con los estudiantes que evacuan inmediatamente a la zona
de seguridad.

h. Asistentes de aula: Las asistentes y tutoras acompanaran a sus respectivos
cursos permaneciendo en la zona de seguridad apoyando en la contencién de
sus alumnos y posterior entrega a los apoderados, en coordinacion con profesor
/a Lider y/ o profesionales PIE.

CURSO PROFESOR LIDER ASISTENTE DE AULA
PK Gisela Valladares Giannina Queirolo
K Claudia Sanchez Mirsa Rojas

1°A Ingrid Molina Lissette Jaramillo
1°B Sandra Sepulveda Nicole Fuentes
2°A Carolina Escalante Romina Yafiez
2°B Paola Quezada Marcela Pozo
3°A Maria Cecilia Sanchez

3°B Sandra Godoy

4°A Marisa Pefaloza

4°B Andrea Diaz

5°A Sandra Godoy

6°A Claudia Aedo

7°A Hernan Salas

8°A Lissette Torres

h)Paradocentes: Bajo orden de evacuacion paradocentes se ubicaran en la zona
de seguridad apoyando la ubicacién de los alumnos y la entrega de alumnos a sus
apoderados.

Evelyn Urriola PATIO 1
Fanny Silva PATIO 1
Oriele Huerta PATIO 2
Jorge Jara PATIO 2

Plan Integral de Seguridad Escolar

Pagina 38



Cddigo: PL-SS0O-01

ESCUELA

BASICA Version: 02
4 A PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR Fecha:02/01/2020
ESCUELA VALLE DE LA LUNA Pagina 39 de 58

i)Encargada de enfermeria

| Javiera NUfiez Sandoval |
Una vez en la zona de seguridad, los profesores/a presentes se intercambian curso
para quedar con el curso de su jefatura (dado que conocen muy bien a sus nifnos/as
y apoderados) quien chequea con la ndmina que estd en la mochila-botiquin a los
alumnos que se retiran en compafia de un adulto. Esta accién es coordinada con
asistente de aula, inspectora y / o profesor/a de apoyo.

j)Asistentes de Aseo Durante una evacuacion las asistentes de limpieza
se ubicaran en las zonas de seguridad en que se encuentren y apoyaran a
los estudiantes.

ASISTENTE DE ASEO
Zonal |Lorena Moya Olea

Paola Bobadilla Flores
Zona 2 | Cecilia Huaiquimilla Soto
Juan Alvarez Oyaneder

k)Fonoaudidlogo(a): Apoyaran en el cuidado de LOS ALUMNOS Y
CONTENCION DE APODERADOS en ZONA DE SEGURIDAD.

I)PROFESIONALES PIE, OTROS Apoyan en la contencién en las zonas de
seguridad y estaran al servicio y cuidado de los alumnos, a la contencion de
padres y apoderados y a la entrega de niflos a sus apoderados en
coordinaciéon con el profesor a cargo del curso.

CURSO NOMBRE FUNCION
PK Contencion, Cuidado y entrega de
Giannina Queirolo estudiantes
K Mirsa Rojas Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes
1°A Lissette Jaramillo Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes
1°B Nicole Fuentes Contencién, Cuidado y entrega de

estudiantes

2°A Romina Yafiez Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes

2°B Marcela Pozo

3°A Catalina Contreras Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes

3°B Felipe Martinez Contencién, cuidado y entrega de
estudiantes.

4°A Claudia Painemal Duarte Contencién, Cuidado y entrega de

estudiantes.
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4°B Maximiliano Araneda Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes.

5° Barbara Ramirez Gutiérrez Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes.

6° Marcia Parra Bufiez Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes.

7° Soelem Zavala Medina Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes.

8° Susana Neira Contencién, Cuidado y entrega de
estudiantes.

En caso de emergencia y/o simulacro se deberan realizar las siguientes

acciones:

APERTURA PUERTA | Teresa Orellana y/o asistente de
PRINCIPAL turno

APERTURA PORTON Asistente de turno

CORTE DE LUZ Roxana Guajardo

CORTE DE AGUA Asistente de turno

CORTE DE GAS Cristina Lucero (manipuladora)

m)Funcionarios/as preparados de primeros auxilios

Javiera Nufez Trabajadora Social

Los y las estudiantes tienen la responsabilidad de actuar como se ha indicado en
todos los simulacros efectuados: respetar y seguir las indicaciones entregadas por

sus profesores/as.

15. NUMEROS DE TELEFONO EN CASO DE EMERGENCIA:

Carabineros de chile

133 / 229224130

Policia de investigaciones PDI

134

Central De Alarma Cuerpo De Bomberos
Quilicura

132 / 226032647

Central SURI, Quilicura

223666783

Asociacién Chilena de Seguridad ACHS
(ambulancia)

1404
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NOTA: Los numeros de emergencia deberan estar publicado y visible para toda la
comunidad educativa en distintos lugares del jardin infantil como por ejemplo diarios
murales, salas de clases u otro.

16. EJERCITACION DEL PLAN DE EMERGENCIA.

Concluida la etapa de confeccidon del Plan de Integral de Seguridad Escolar, debe
iniciarse un proceso de perfeccionamiento continuo, a partir del desarrollo de los
ejercicios de entrenamiento. Bajo ningun punto de vista se debe probar la
efectividad del programa una vez que ocurra un accidente o emergencia.

A continuacién, se indica los pasos a considerar para el desarrollo de la ejercitacién.

a) Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo, de esta forma
se pone a prueba cada elemento que contenga el plan Integral de Seguridad
Escolar.

b) En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un
numero mayor de personas que integran la comunidad escolar.

c) Para probar distintos aspectos del Plan Integral de Seguridad Escolar, se
deben efectuar ejercicios de escritorio (simulaciones) y de movimientos fisicos
(simulacros), de esta forma se pone en practica todas las etapas del
programa.

d) Definir un Equipo Organizador.

e) Este serda el que disefiara, coordinara y ejecutara el ejercicio. Debe estar
presidio por la director del establecimiento, sefior Jorge Robles Montenegro , y
bajo la coordinacion del Secretario Ejecutivo del Comité de Seguridad Escolar,
como el coordinador de seguridad escolar.

f) Definir un Equipo de Control: Sus integrantes observaran y guiaran el
desarrollo del ejercicio, sin asumir roles al interior del mismo. Evaluaran el
ejercicio, de acuerdo a los objetivos que une se ha trazado el Comité de
Seguridad Escolar. El cual debera elaborar una ficha sencilla de evaluacién,
como pauta para el equipo de control (utilizar Pauta de evaluacion ONEMI,
anexo N° 1).

Esta ficha debera contener los aspectos de los objetivos estipulados y den ser
observados, para luego proceder a perfeccionar el Plan Integral de Seguridad
Escolar en los puntos que se determinen errados o mas débiles.

g) Definir el escenario de Crisis: Este simulara el drea geografica o fisica donde
se desarrollara el simulacro. Los participantes deben tener siempre en cuenta
gue deben imaginar que el evento que estd simulando, efectivamente se
produce en el area fisica que ficticiamente estan recreando. Por ejemplo:
incendio en el comedor.

h) Légica del ejercicio: El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio
donde se consideren los aspectos a evaluar y todos los detalles de la
actividad:
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e breve relato del evento.
e Fecha en que se efectuara el ejercicio.
e Lugar real o simulado en que se situara el ejercicio.

e Determinacion previa de situaciones que pudieran alterar el ejercicio o
conflictos reales que pudieran ocurrir producto del mismo. ejemplo:
accidente real de algun alumno producto de movimientos propios del
ejercicio y tomar medidas reales.

e Recursos involucrados.

i) Eleccidon de participantes: De acuerdo a los objetivos planteados y el grado de
avance en el proceso de entrenamiento en la unidad educativa, se debera
escoger a quienes interpreten los distintos roles simulados, tales como
afectados, lesionados, evacuados, atrapados, confinados, etc. en tanto
quienes efectivamente en el Plan Integral de Seguridad Escolar tiene roles
especificos de coordinacién y/o operaciones relacionados con él y tipo de
evento que se estad simulando, deberan ejercitarlos directamente.

j) Desarrollo de un guion minutado: El equipo organizador, a partir de la logica
del ejercicio, en funcion de lo indicado en el breve relato de los
acontecimientos que ficticiamente detonan el evento de accidente o
emergencia simulada, debe confeccionar un guion o relato que detalle, paso a
paso e idealmente, minuto a minuto sobre la forma en que van
desencadenando los hechos, para ir incluyendo de manera progresiva, las
operaciones de acuerdo a la secuencia del Plan de Emergencia.

k) Necesidades Logisticas: Segun el tipo del ejercicio a efectuar y cada una de las
caracteristicas determinadas, debe establecerse los elementos vy
requerimientos especificos que se deben satisfacer para su buen desarrollo,
tales como: autorizaciones, transportes comunicaciones, alimentacion,
vestuario y maquillaje de simulacidn, escenografia, necesidades especiales de
seguridad, etc. se debe tener en cuenta que, aunque se esté organizando una
simulacién, siempre deberan cubrirse algunas necesidades de elementos.

|) Andlisis previa en terreno: El equipo organizador debe visitar y examinar
previamente el area en que se efectuara el
ejercicio. Si se trata de una simulacion y se escoge la misma area fisica donde
ficticiamente ocurrird el evento, debe tratarse de generar condiciones que
acerquen la actividad al maximo de realismo posible., si es un area distinta, se
deberan recrear alli algunas condiciones parecidas a que tiene el area real.

m) Desarrollo del ejercicio: El ejercicio debe efectuarse segun el guion minutado y
con los aspectos logisticos planificados. Se debe evitar por todos los medios
posibles el anexar, durante el ejercicio, situaciones o condiciones distintas a lo
planificad, puesto que se estarian desviando los objetivos trazados. Durante el
ejercicio, el equipo de control debera ir evaluando el ejercicio desde que este
se inicia.
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n) Evaluacion del Ejercicio: Inmediatamente de concluido el ejercicio, el equipo
organizador, equipo de control y representantes de comité de seguridad
escolar de la unidad educativa, deben examinar lo efectuado, con el fin de no
correr el riesgo de olvidar detalles que si pueden resultar importantes para el
perfeccionamiento consignados en el Plan de Integral de Seguridad Escolar
que se ha entrenado. El Objetivo es corregir para perfeccionar.

Posteriormente, pasados ya algunos dias, el comité deberd nuevamente
reunirse y evaluar mas profundamente el ejercicio, oportunidad en que no
cabe duda, se encontraran nuevas y valiosas lecciones.

16.1 Precauciones generales para el desarrollo del ejercicio.

a) Todo ejercicio debe acercarse a la realidad lo maximo factible, puesto que ello
constituye el Unico modo de recrear algunas condiciones de stress en la etapa
de preparacién y entrenar asi el modo de controlarlo, puesto que, en
situaciones reales, si este aspecto no ha sido previamente abordado, es el que
muchas veces provoca las mayores alteraciones para una buena coordinacién
de respuesta a accidentes y emergencias.

b) Todas las comunicaciones que se generen en el ejercicio, deberdn comenzar y
culminar con la frase: “este es un mensaje simulado”. El objetivo es que se
controle toda la posibilidad de confusion con situaciones reales.

c) Todo ejercicio debe ser percibido por la comunidad escolar como una actividad
netamente técnica de entrenamiento, destinada a perfeccionar el Plan integral
de Seguridad Escolar, en bien de una mejor y mayor proteccién y seguridad
para todos los elementos de la Escuela Valle de la Luna.

d) Los ejercicios que programe el Comité de Seguridad Escolar para perfeccionar
su Plan de Emergencia y Seguridad, deben ir siempre desde lo mas sencillo
hacia lo mas complicado.

ANEXO N°1 (Pauta de evaluacion para establecimientos de educacién parvularia y
escolar)
1.-INFORMACION GENERAL

1.1 Region y Comuna

1.2 Nombre del Establecimiento

1.3 Numero Identificador RBD y RUT

Dependencia (Municipal, Part. Sub, P.

Lot Pagado, A. Delegada, JUNJI, Integra)

1.5 Nivel de Ensefianza*

1.6 Mutualidad del Establecimiento
) (ACHS, Mutual CCHC, IST o ISL)

1.7 Nombre Director(a)

1.8 Nombre Encargado(a) PISE

1.9 Nombre Evaluador(a)

1.10 Institucion del Evaluador

1.11 Hora de Inicio del Simulacro 1.12 Hora de término:

N° Total de Participantes
1.13 (Estudiantes+Profesores+Administrativ
os+Servicios)
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* Sala cuna, Jardin Infantil con Sala Cuna, Jardin Infantil sin Sala Cuna, Educacion de Parvulo, Educacién Basica,
Media, Técnico Profesional, Adultos, Especial.

2. CONDICIONES DE SEGURIDAD AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO
(responder antes del inicio del simulacro).

N° Materia SI | NO | NA

Existe un informe de inspeccidn técnica del establecimiento que indique el

2.1 L o
cumplimiento de la norma sismica.

Existen Lugares de Proteccidn Sismica al interior del establecimiento
2.2 visiblemente identificados. (Aplica en inmuebles de construccion formal
resistente a sismos)

Hay algun sistema de evacuacion multiple para el traslado de lactantes. Ej.:

2.3 :
cunas, chalecos, carros de salvataje.
24 Las puertas tienen sentido de apertura hacia el exterior y un sistema para
’ mantenerlas abiertas.
2.5 Se cuenta con un sistema de sefializacion de seguridad claro, que oriente a las

personas hacia las vias de evacuacién

2.6 Las vias de evacuacidn, pasillos, escaleras y salidas se encuentran expeditas.

Existen vias de evacuacidn alternativas en los pisos superiores del

2.7 L
establecimiento.
28 El establecimiento cuenta con zonas de seguridad internas y/o externas
) predeterminadas.
2.9 Las zonas de seguridad internas y/o externas estan debidamente sefalizadas.

3. IMPLEMENTACION DE EMERGENCIA DEL ESTABLECIMIENTO (responder
antes del inicio del simulacro).

N° Materia SI | NO NA

El establecimiento cuenta con un procedimiento escrito de emergencia y

3.1 1y )
evacuaciéon ante sismos.

3.2 Existe un plang gerjeral y por sala, donde se indican las vias de evacuacion y
zonas de seguridad internas y/o externas.

3.3 El establecimiento cuenta con iluminacién de emergencia.

3.4 Hay un botiquin de primeros auxilios equipado y una persona debidamente

capacitada para su uso.

3.5 Se visualizan extintores en cada area del establecimiento.

Se cuenta con algun sistema de traslado de heridos. Ej.: Camillas, sillas de

3.6 :
ruedas, tablas espinales.
3.7 Se cuenta con un megafono u otro medio para impartir instrucciones a los
’ estudiantes.
3.8 El sistema de alarma interno es audible y/o visible por todos y mantiene un

sonido y/o visibilidad continua

4. COMPORTAMIENTO Y ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
(responder una vez iniciado el simulacro).

N° Materia SI | NO NA

Durante el sismo, los estudiantes y profesores se ubican en Lugares de
4.1 Proteccion Sismica al interior del edificio. (Aplica en inmuebles de
construccion formal resistente a sismos)

Durante el sismo, los estudiantes y profesores evaclan hacia una Zona de
4.2 Seguridad al exterior del edificio. (Aplica en inmuebles de construcciéon no
formal, de adobe, autoconstruccion o no regularizadas)

El profesor(a) guia la evacuacion de los alumnos por las vias de evacuacion y

4.3 hacia la zona de seguridad.
4.4 Los lideres de evacuacion estan debidamente identificados. Ej.: Chalecos, gorros,
brazaletes u otros.

4.5 Se utilizan las vias de evacuacion y salidas de emergencia. Ej.: Pasillos,
' escaleras, rampas o mangas

4.6 Existe un equipo de funcionarios de apoyo, organizado para la evacuacion de
’ lactantes.

4.7 Se descarta el uso del ascensor durante la evacuacidon al interior del
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establecimiento.

4.8 La evacuacion se desarrolla de manera tranquila, ordenada y segura.
4.9 Se realiza una revision de las instalaciones, verificando que no hayan quedado
) personas al interior.

4.10 Se realizd o se simuld el corte de energia eléctrica y de gas por parte de los
encargados.

4.11 En la zona de seguridad se pasa la lista de asistencia y se verifica la presencia de
la totalidad de las personas.

4.12 Hubo_ organizacién, tranquilidad y orden de los evacuados en la zona de
seguridad.

4.13 Se realizd una inspeccion de los dafos, antes de retomar las actividades.

4.14 La comunidad e_dl_,lcativa permanecié en las zonas de seguridad hasta la orden de
regresar las actividades.

4.15 El retorno a las actividades fue realizado en orden

4.16 Durante el desarrollo del ejercicio, las personas cumplieron con las funciones

asignadas en el Plan de Emergencia.

5. ACCIONES DE PREPARACION INCLUSIVA (responder antes y durante el
simulacro).

NO

Materia

SI

NO

NA

Se identificaron las necesidades especiales de personas en situacién de

3.1 discapacidad para otorgar la ayuda adecuada.

5. El sisttlama de alarma interno es visible (luces) en el caso de personas en
) situacidn de discapacidad de origen auditivo.

5.3 Se identificaron y se practicaron los roles de los integrantes de la comunidad
) educativa para dar asistencia.

5.4 Se asiste a las personas en situaf:ién de discapacidad, que lo requerian, durante
’ todo el transcurso de la evacuacion.

5.5 Se obs,ervé un sistema integral de acompafiantes que asistieron a quienes lo
) requerian, de acuerdo a sus necesidades.

5.6 Los accesos, zonas seguras y vias de evacuacién permiten la accesibilidad de
) personas en situacion de discapacidad.

5.7 Hay un circuito que no se encugntra interrumpido en ningdn tramo con
) desniveles, puertas estrechas u obstaculos.

5.8 Hay un ki'g de emergencia inclusivo, adaptado a las necesidades de las personas
) en situacién de discapacidad.

5.9 Se identifica una red de apoyo externa para la evacuacidon. Ej.: vecinos,
' Carabineros, Bomberos, Municipio u otros.

510 Los Lugares de Proteccién Sismica y las Zonas de Seguridad son accesibles en lo

sensorial y en lo fisico.

6. TIEMPO TOTAL DE EVACUACION

Indique el tiempo transcurrido desde el inicio del simulacro hasta la llegada de los
ultimos evacuados a la zona de seguridad.

(HH:MM)

7. TIPO DE DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS, DURANTE EL SIMULACRO
(marque con una X)

Ordenado vy Ordenado y Desordenado Desordenado
rapido (4 lento (3 y rapido (2 y lento (1
puntos) puntos) puntos) punto)

8. OBSERVACIONES DEL EVALUADOR.

Problemas detectados durante el

simulacro que deben ser analizados, incidentes o accidentes ocurridos u otros que
considere importante sefalar.
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9. NIVEL DE LOGRO ALCANZADO
Cada respuesta afirmativa es un punto, respuestas negativas cero punto, no aplica
un punto.

VARIABLES ESCALA DE PUNTOS LOGRO OBTENIDO
CONDICIONES DE SEGURIDAD | 0 a 2 En Inicio, 3 a 5 En Proceso, 6 a 8
AL INTERIOR Logro Previsto, 9 Logro Destacado
IMPLEMENTACION DE | 0 a 2 En Inicio, 3 a 4 En Proceso, 5 a 6
EMERGENCIA Logro Previsto, 7 a 8 Logro Destacado
COMPORTAMIENTO Y | 0 a5 En Inicio, 6 a 10 En Proceso, 11 a 15
ORGANIZACION* Logro Previsto, 16 a 20 Logro Destacado
ACCIONES DE PREPARACION | 0a2En inicio, 3 a 5 En Proceso, 6 a 8 Logro
INCLUSIVA Previsto, 9 a 10 Logro Destacado
10. FIRMAS

Firma del Evaluador(a) Firma del Encargado(a) PISE o Director(a)

RUT: RUT:

NOTA: Dejar una copia firmada de esta Pauta de Evaluacion en poder del establecimiento. Plazo de 48 horas
finalizado el ejercicio para el ingreso de respuestas en el Sistema de Evaluacién Online en www.onemi.cl

ANEXO N° 2 (Senaléticas)

Imagen Senales de Imaden Senales de
9 Seguridad 9 Seguridad
Red Himeda Via de Evacuacion
(Izquierda)
- Extintor Vias de Evacuacion
|I| (Derecha)
Extintor Ee——r

005500 91200
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ANEXO N°3(Constitucién del comité de seguridad escolar)

Director/a

Coordinador/a Seguridad
Escolar
Fecha de Constitucion del
Comité
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Firma Director/a Establecimiento

Fecha de actualizacion de los
integrantes

ANEXO N°4(Formato para actas de reuniones)

Tema reunion:

Fecha:

Lugar:
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Asistentes:
Compromisos Compromisos adoptados | Fecha de cumplimiento
de compromisos
Responsable de
COMpromisos:
Seguimiento de
compromiso:

(Para cada reunion, imprimir este formato y agregarlo al archivador de Seguridad Escolar).
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*

ANEXO
PLAN DE RETORNO A CLASES PRESENCIALES - 2021

1. Protocolos Sanitarios
1.1. Proceso de limpieza y desinfeccion de salas de clases y otros espacios del establecimiento

Sanitizacidn de todos los espacios del establecimiento con personal especializado por parte del
sostenedor de manera periddica.

Capacitaciéon de medidas de higiene a todas y todos los funcionarios y de las propias que se
establecen para COVID19, en conjunto con la adquisicién de materiales de aseo, proteccién y
desinfeccion

Aseo.

Se realizara el aseo permanente, de los diferentes espacios educativos entre jornada y al finalizar
la jornada, especialmente superficies utilizando los materiales como agua jabdn, disoluciones de
hipoclorito de sodio, alcohol gel.

Los Basureros en cada sala de clases y otros espacios de la escuela, deberdn tener bolsas plasticas
en su interior, el cual debe ser vaciado al término de la jornada, eliminando la bolsa, lavando el
basurero y colocar de una nueva bolsa.

Se realizara limpieza de pisos de salas, patios y bafios con amonio cuaternario en los espacios de
recreo, y al término de la jornada.

Se instalaran dispositivos de jabdn liquido en los bafios de estudiantes y personal de la escuela.
Instalacion de dispositivos con alcohol gel en todas las dependencias de la escuela especialmente
en las salas de clases

Proceso de sanitizacion: mediante la remociéon de materia orgdnica e inorganica, usualmente
mediante friccidn, con la ayuda de detergentes o jabdn, enjuagando posteriormente con agua
para eliminar la suciedad por arrastre.

Desinfeccidn de superficies ya limpias: con la aplicacion de productos desinfectantes a través del
uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.
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Retiro de desechos

a) Cada sala contara con papelero con tapa para los desechos generales, el cual contara con
bolsas pldsticas desechables.

b) Cada sala contard con papelero con tapa para desechos COVID exclusivamente, contara con
bolsas pldsticas desechables.

c) Enlaescuela se dispondra de Contenedores con tapa- y bolsas plasticas- para desechos covid
(mascarillas, guates, etc.) en los patios y sector de bafios.

d) Los basureros seran vaciados diariamente; el desecho del basura Covid sera retirado
diariamente, y acopiado en un sector delimitado para su retiro los dias lunes, miércoles y

viernes.

1.2.Medidas de higiene y proteccion personal para estudiantes, docentes y asistentes de la
educacion

Uso obligatorio de mascarilla, al ingreso y permanencia en el establecimiento

Toma de temperatura al inicio al ingreso al establecimiento, limpieza de manos con alcohol gel y
de pies en alfombra sanitizadoras dispuesta en cada entrada (escuela, oficinas, aulas, etc.)

No se permitira el ingreso a persona que marque 37,8 hacia arriba de temperatura; en ese caso,
se le derivara a centros de atencién médica para su evaluacion.

Ventilacion cruzada de cada espacio ocupado.

Lavado de manos frecuente cada 30 minutos / uso de alcohol gel en su defecto.

1.3. Rutinas para el ingreso y la salida del establecimiento
La escuela funcionara en la jornada de mafiana de manera presencial.
Ingreso:

a) Losalumnos ingresaran por la entrada del sector de oficinas; deberan ingresar solos, sin
adultos.

b) Un paradocente tomara la temperatura del estudiante, revisara el correcto uso de
mascarilla y colocara alcohol gel en las manos del estudiante.

c) No se permitira el ingreso a clases de estudiantes con mas de 37,8 grados de
temperatura, derivando a médico y anotando el nombre del estudiante para posibles
seguimientos.

d) El Estudiante serd acompafiado a su sala por paradocente, y esperara la instruccion del
docente para ingreso y asignacion de lugar.
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e) Docentes y asistentes deben estar previamente en la sala de clases, esperando a los
alumnos, dando la instruccién de ingreso y asignando ubicacién en el aula.

f) Los alumnos ingresaran pasando por alfombrilla sanitaria.

g) No se permite el ingreso de apoderados ANTES de las clases, ni a Posterior, salvo previa
citacién.

h) Cualquier adulto que ingrese al establecimiento debe ser registrado, para facilitar los

seguimientos de trazabilidad.
Término de clases y salida del establecimiento:

a) Lasalida de los alumnos sera por portén de Patio de la Luna.

b) Los docentes/asistentes deberan acompaniar a los alumnos en orden a la salida, y colocar
alcohol gel en las manos de los nifios.

c) Los estudiantes esperaran formados la instruccién de salida.

d) Elorden de salida sera primero el curso A, y luego el curso B

e) Paradocentes entregaran los alumnos a sus apoderados.

Otros ingresos

En caso de los alumnos que hayan sido citados por alguna actividad de acompafiamiento o

evaluacion se dispondra lo siguiente:

1. El estudiante citado sera recibido por un asistente en el hall de ingreso de la escuela, y
verificard la presencia de mascarilla correctamente colocada, paso por alfombra sanitizante y
alcohol gel en las manos.

2. El estudiante esperard en una zona determinada a que lo pasen a buscar.

3. No se permitira el paso de adultos a las dependencias de la escuela, salvo en caso de nifios de
prebasica, acompafiados por un adulto que debe pasar por todo el procedimiento ya descrito
(mascarilla, alcohol gel, alfombra sanitizante, y espera en lugar determinado.

4. El docente/asistente que haya citado al estudiante debera ir a buscarlo al hall, y acompafiarlo
hasta el aula, para sefialar el lugar donde debera permanecer estudiante ( y adultos sea el caso).
5. Terminada la actividad, el docente /asistente con quien trabajo el estudiante debera

acompafiarlo hasta el hall de entrada de la escuela para su retiro de la escuela.
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1.4. Rutinas para recreos

a) Los estudiantes saldran a recreo a la instruccién de sus docentes.

b) Los recreos serdn de 30 minutos, para que el equipo de auxiliares lleve a cabo sanitizacidn de
las aulas.

c) Losrecreos seran monitoreados por asistentes y docentes; las actividades deben ser guiadas,
seguras y en ellas evitar el contacto entre estudiantes.

d) Enlos Ultimos 10 minutos de recreo los estudiantes deberan ir al bafio, acompafiado por
asistentes, a lavarse las manos y proceder al CAMBIO de mascarilla.

e) Elretorno a clases se realizara en orden (fila), bajo las instrucciones de los docentes.

1.5. Rutinas para el uso de bafos

a) Los servicios higiénicos permaneceran cerrados al uso durante las clases. En caso de urgencia,
deberd ser monitoreado el uso por asistentes de la educacién.

b) Los bafios seran abiertos durante el recreo de cada jornada, controlando el aforo asignado a
cada uno:
* Bafos de varones: dos cabinas de uso, tres lavamanos habilitados; no se puede usar
urinario (Max 5 personas)
*Bafios de damas: cuatro cabinas de uso; tres lavamanos habilitados (Mas 5 personas)

c) A las afuera de los bafios habra un contenedor de basura para desechos covid (mascarillas)

1.6. Otras medidas sanitarias

a) Los estudiantes deberan estar en los lugares asignados, con su mascarilla puesta.

b) Docentes y asistentes deben recordar las medidas de seguridad, y evitar dejar a los nifios
solos en el aula.

c) Lasalida de estudiantes de la sala de clases debe ser evitada, salvo en emergencia o
necesidad.

d) Lasventanasy puertas de las salas de clases deben estar permanentemente abiertas.

e) Los estudiantes deben traer el menor nimero de materiales posibles, y ser responsable de sus

utiles de manera individual; no se permite el préstamo de utiles entre compafieros.
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2. Protocolos de actuacion ante sospecha o confirmacion de casos COVID-19.

Alumno

a) Sidentro de lajornada hay un caso de temperatura o sintomatologia covid, se le retirara de
la sala de clases, se le ubicara en un espacio de contencién y aislamiento (oficina de Direccion)
para luego llamar al apoderado para su derivacidn a centros de atencién posterior a una
orientacion.

b) Se comunicard esta situacién a profesor jefe, para recibir informacién de otros alumnos por
parte de los apoderados.

c) Sielcaso es positivo, se comunica al resto del curso y equipo docente que atendié al curso
para iniciar cuarentena preventiva.

d) En cuarentena, el estudiante mantendra actividades lectivas por medios digitales.
Funcionario

a) Sidentro de lajornada hay un caso de temperatura o sintomatologia covid dentro de los
funcionarios, se le solicitara su retiro del establecimiento derivandole a centros de atencion
posterior a una orientacién.

b) Parallevar a cabo trazabilidad y dar a conocer aplicacién de protocolos, se le citara a reunién
con Direccidn.

c) Inspectoria General aplicara trazabilidad para detectar contactos estrechos, a quienes se les
recomendara inicio de cuarentenas preventivas y/o atencién a sintomatologia.

d) Ante sospecha se solicitara inicio de cuarentena preventiva.

e) Siel caso es positivo, se comunica al resto de funcionarios que hayan sido detectados como

contacto estrecho.

3. Alimentacion en el establecimiento

a) Queda prohibido el uso de casino o quiosco dentro del establecimiento.

b) Silos alumnos traen colacidn, esta debe ser individual, y no compartirla.

c) La colacion deberd ser consumida en el patio, no en sala de clases.

d) NO SE ACEPTARA la entrega de materiales, Utiles o colaciones una vez iniciada las clases,
en cuanto puede ser un riesgo a la burbuja sanitaria que se crea en la escuela.

e) No habra desayuno ni almuerzo en la escuela.
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4. Organizacion de la jornada 2021.

Las clases presenciales se desarrollaran en la jornada de la mafana, de manera focalizada y de
incorporacidn paulatina de niveles, de manera de mantener las clases virtuales y poder dar
respuesta a los apoderados que voluntariamente envien sus hijos a las aulas presenciales.

Las clases seran de un dia a la semana, el cual puede irse ampliando a medida que se implemente
el presente plan.

Las clases se desarrollaran en bloques de 90 minutos.

Cada dia habra 30 minutos de actividades de Contencién Socioemocional a cargo de Convivencia
escolar.

Se iniciara con la focalizacion en los cursos de Educacién Parvularia y Primer Ciclo basico, para
luego ampliar a los cursos del segundo ciclo basico, y posterior el aumento de dias presenciales
en la escuela.

Se iniciara la focalizacién en las asignaturas de Lenguaje y Matematicas, dejandose el resto de los

contenidos en clases on line.

Educacion Parvularia

HORA | LUNES MARTES | MIERCOLE | JUEVES VIERNES
S

09:00 8:30

11:00 Consejo de
09:00 Profesores

Pre - Kinder

10:00- 11:45

11:00 Kinder
11:00 Sanitizacion | Sanitizacionl11
11:30 11:00-11:30 | 1:45 - 12:15

Pre-kinder 12:15- 14:00
11:30 Kinder
13:00
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Primer Ciclo Basico

HORA | LUNES MARTES MIERCOLE | JUEVES VIERNES
S
Cuarto 8:30
Basico Consejo
09:00 Profesores
10:00-
11:00 11:45
Primero
Basico
11:00 | sanitizacié | sanitizacié | sanitizacid Sanitizacion
- n n n 11:45 -
11:30 12:15
12:15-
14:00
11:30
Primero
Basico
13:00

5. Plan de educacion remota.

El establecimiento seguira dictando clases en formato on line, por medio de plataformas MEET, ZOOM y

otras.

Las clases presenciales, al realizarse en las mafanas, permite implementar clases online en la jornada de

la tarde para los siguientes cursos (kinder, primero, segundo, tercero y cuarto) en los dias que no tengan
presencialidad.

De este modo, se garantiza la atencion a los estudiantes cuyos apoderados no han consentido en enviar a

sus hijos a la escuela, y no se les perjudica en la entrega de contenidos académicos.

En el momento de incorporar los cursos de la jornada de mafiana (segundo ciclo) se mantiene el esquema

de un dia presencial, y mantener las clases on line para no perjudicar a los estudiantes cuyos apoderados
no autoricen su presencia en la escuela.
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6. Induccion a docentes y asistentes.

Todos los funcionarios han participado de capacitacion de limpieza y desinfeccion de los espacios del
establecimiento a cargo de las autoridades competentes del DEM, y por tanto, conocen el plan de
retorno gradual establecido en la escuela.

Se mantendrdn capacitaciones, actualizaciones y recordatorios de manera continua.

Los docentes han participado de capacitacidn de teletrabajo y en cuanto induccidn al retorno a clases
presenciales.

7. Comunicacion a la comunidad educativa.

Socializar por todas las vias disponibles (escrito, redes sociales) con estudiantes, apoderados, familia,
docentes, y asistentes de la educacion el Plan de Retorno disefiado por la Escuela y los protocolos
asociados.

Uso de las redes sociales de la escuela, con la publicacion de constantes afiches de promocion del
autocuidado y medidas sanitarias.

Senalizacidon continua en los distintos ambientes escolares.
8. Otras medidas o acciones.

Cuando la comuna en la cual se encuentra el establecimiento pase a etapa dos o mas, podra citar a
pequefios grupos de alumnos- o de manera individual- para llevar a cabo sesiones de acompafiamiento a
los estudiantes en sus procesos de aprendizaje.

Estas actividades puede ser: realizacién de tutorias, pequefios grupos de apoyo en torno a objetivos
descendidos, evaluacién presencial por parte de profesionales PIE, apoyo a los aprendizajes para alumnos
beneficiados por el Programa de Integracién Escolar.

El aforo maximo permitido para estas actividades serd de 5 estudiantes por aula.

En cada caso, el docente /asistente que realiza la citacion deberd entregar una lista de alumnos
previamente a la direccidn, sefialando horarios y dias, para evitar aumento de la presencia de nifios en la
escuela.

En estas actividades pueden citarse hasta 15 alumnos distribuidos por distintas dependencias de la
escuela.

Estas actividades no pueden sobrepasar la hora (60 minutos) de duracion, y deben respetarse las
indicaciones de ingreso, permanencia y retiro de los estudiantes.
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